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Introduction
L’article 47 de la loi no 2005-102 du 11 février 2005 pour l’égalité des droits et des chances, la participation et la citoyenneté des personnes rend obligatoire à tout service de communication publique en ligne d’être accessible à toutes et tous.
[bookmark: _Toc188526031]Schéma pluriannuel
La loi fait obligation de publier un schéma pluriannuel d'une durée de trois ans dans l'objectif d'informer le public des moyens et des actions mis en place pour rendre les sites et applications accessibles à toutes et tous et plus particulièrement conformes au RGAA (Référentiel général d'amélioration de l'accessibilité).
Le schéma pluriannuel 2023-2025 pour l'accessibilité des sites et applications de la Région Nouvelle-Aquitaine a été réalisé en avril 2023 et est disponible à la consultation à cette adresse : 
https://www.nouvelle-aquitaine.fr/accessibilite 
[bookmark: _Toc188526032]Plan annuel
[bookmark: _Hlk184114320]Le schéma pluriannuel doit être accompagné d’un plan annuel d’action qui détaille les opérations programmées et mises en œuvre pour l’année courante ainsi que l’état de suivi de ces actions.
Le présent document est le plan annuel 2025 associé au schéma pluriannuel 2023-2025.
Il comporte des tableaux récapitulatifs des actions qui ont été ou seront mises en œuvre en 2025, leurs dates d’échéances si elles sont connues ainsi que leur état d’avancement et de réalisation.
[bookmark: _Toc188526033]Contact
L’élaboration, le suivi et la mise à jour du schéma pluriannuel et de ce plan annuel sont placés sous la responsabilité de l’unité Web de la direction de la Communication (newsroom@nouvelle-aquitaine.fr).
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[bookmark: _Toc188526035]Obligations légales et mise en conformité RGAA
	Actions
	Mise en œuvre
	Avancement

	Ajout de la déclaration d’accessibilité sur chaque site internet.
	1er trimestre
	Planifié

	Ajout d’un lien vers le schéma pluriannuel et le plan annuel sur chaque site internet.
	1er trimestre
	Planifié



[bookmark: _Toc188526036]Ajout de la déclaration d’accessibilité et d’un lien vers le schéma pluriannuel et le plan annuel :
	Sites
	Mise en œuvre
	URL

	Portail Culture et patrimoine
	Janvier
	https://www.culture-nouvelle-aquitaine.fr/accessibilite/

	Rénov en Nouvelle Aquitaine
	Janvier
	https://nouvelle-aquitaine-renov.fr/accessibilite/

	Tribunes de la presse
	Janvier
	https://www.tribunesdelapresse.org/accessibilite/ 

	Canfraneus 
	Janvier
	https://www.canfraneus.eu/accessibilite/ 

	Nouveau festival
	Janvier
	https://www.le-nouveau-festival.fr/accessibilite/ 

	Olympiades des métiers
	Janvier
	https://www.olympiadesmetiers.fr/accessibilite/ 

	Festival Néo Terra
	Janvier
	https://www.neo-terra.fr/accessibilite/ 

	Made in Nouvelle-Aquitaine
	Janvier
	https://www.made-in-nouvelle-aquitaine.fr/accessibilite/ 

	Au plus près
	Janvier
	https://rencontres-aupluspres.fr/accessibilite/ 

	Ma formation mon emploi
	Janvier
	https://moisdelaformation.fr/accessibilite/ 

	So Pro 
	Janvier
	https://salon-orientation.pro/accessibilite/ 

	RER métropolitaine
	Janvier
	https://www.projet-rer-m.fr/accessibilite/ 

	Territoires
	Janvier
	https://territoires.nouvelle-aquitaine.fr/accessibilite 

	Portail Europe en Nouvelle-Aquitaine
	Janvier
	https://www.europe-en-nouvelle-aquitaine.eu/fr/accessibilite 

	Patrimoine et inventaire de Nouvelle-Aquitaine
	Février
	(en attente)
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	Sites
	URL
	Mise en œuvre
	Avancement

	Portail Territoires
	https://territoires.nouvelle-aquitaine.fr/ 
	2025
	Planifié

	Portail Europe en Nouvelle-Aquitaine
	https://www.europe-en-nouvelle-aquitaine.eu/fr 
	2e semestre
	Planifié

	Portail Culture
	https://www.culture-nouvelle-aquitaine.fr/ 
	2e semestre
	Planifié

	Portail Région
	https://www.nouvelle-aquitaine.fr 
	2025
	Planifié



La Région s’est engagée dans la refonte complète du portail Territoires, dont la mise en ligne est prévue en fin de premier semestre 2025. Un audit complet sera réalisé à sa sortie.
[bookmark: _Toc188526038]Principales corrections apportées sur les portails
Ces corrections s’appliquent aux portails Région, Entreprises, Jeunes et Guide des aides. 
	Corrections
	Portail
	Mise en œuvre
	Avancement

	Corrections des liens d'évitement (style)
	Guide des aides
	1er trimestre
	En cours

	Correction du formulaire de recherche du guide des aides (labels, contrastes, focus, style, aria, piège au clavier, libellés explicites…)
	Guide des aides
	1er trimestre
	En cours

	Correction de l’affichage des résultats de recherche (nombre de résultats, remplacement des <span>)
	Guide des aides
	1er trimestre
	En cours

	Correction des erreurs identifiées par le validateur W3C (critère 8.2)
	Tous
	1er trimestre
	En cours

	Correction des balises servant à la présentation de l’information qui sont présentes dans le code source généré des pages (critère 8.9)
	Tous
	1er trimestre
	En cours

	Correction des déclarations CSS de couleurs de fond d’élément et de police (critère 10.5)
	Tous
	1er trimestre
	En cours

	Correction des prises de focus (critère 10.7)
	Tous
	1er trimestre
	En cours

	Remplacement des TinySlider par SplideJs
	Tous
	1er trimestre
	En cours

	Contrôle automatisé des erreurs 404 (Oncrawl)
	Tous
	Janvier
	Réalisé

	Correction des erreurs 404 relevées
	Tous
	1er trimestre
	En cours

	Correction du formulaire de contact pour recueillir les retours usagers et demandes d’assistance
	Tous
	1er trimestre
	En cours

	Correction des listes non ordonnées 
	Tous
	2e trimestre
	Planifié


[bookmark: _Toc188526039]Actions diverses
	Actions
	Mise en œuvre
	Avancement

	Remplacement du système de diffusion des offres d’emploi par une solution en conformité avec le RGAA 
	1er semestre
	En cours

	Création d’un catalogue d’actions de sensibilisation et de formation
	1er semestre
	Planifié

	Mise à jour des procédures relatives aux recrutements
	2e semestre
	Planifié 

	Création d’indicateurs
	2e semestre
	Planifié 

	Mise en accessibilité des nouvelles vidéos
	2025
	Planifié

	Mise en accessibilité des nouveaux fichiers PDF créés par le service Création graphique
	2025
	Planifié

	Mise en accessibilité des nouveaux fichiers PDF créés par les autres services
	2025
	Planifié

	Contrôle automatisé de l’accessibilité des PDF proposés au téléchargement sur les portails et le guide des aides (deuxième vague)
	2e semestre
	Planifié

	Mise en ligne de fichiers DOCX accessibles en alternative aux PDF qui ne le sont pas
	2e semestre
	Planifié 

	Mise à jour du Design System, publié sur Zeroheigt
	2025
	En cours


[bookmark: _Toc188526040]Marchés publics
	Actions
	Mise en œuvre
	Avancement

	Prise en compte du RGAA dans la rédaction du nouvel accord cadre de communication 2026-2029
	2e semestre
	Planifié 

	Évaluation des besoins humains et financiers
	2e semestre
	Planifié 

	Mise à jour des procédures d’élaboration des marchés
	2e semestre
	Planifié 

	Mise à jour des règles d’évaluation des candidatures
	2e semestre
	Planifié 


[bookmark: _Toc188526041]Formations et certifications
	Actions
	Mise en œuvre
	Avancement

	Certifications Opquast
	1er trimestre
	En cours

	
	
	


[bookmark: _Toc188526042]Élaboration du schéma pluriannuel 2026-2028
	Actions
	Mise en œuvre
	Avancement

	Bilan du schéma pluriannuel 2023-2025
	2e semestre
	Planifié

	Rédaction du schéma pluriannuel 2026-2028
	2e semestre
	Planifié

	Validation du schéma pluriannuel 2026-2028
	1er semestre 2026
	Planifié


[bookmark: _Toc188526043]Design system
La Région Nouvelle-Aquitaine s’appuie sur un Design System pour la réalisation de ses sites internet, en particulier ses portails, qui sont censés ne pas en déroger. 
Le Design system est :
· Un référentiel commun regroupant l’ensemble des composants d’une interface et une documentation sur les règles d’usage, comportements, accessibilité de ceux-ci.​	​
· Un outil vivant permettant aux designers, intégrateurs et développeurs de concevoir et mettre en place des interfaces rapidement et de manière cohérente.​
· Il permet d'industrialiser la production d’interfaces en se basant sur des composants déjà existants, de garantir une homogénéité graphique, de code et d’expérience dans le temps.​
C’est un outil vivant et en perpétuel évolution. Il n'est pas exhaustif ni limité, l'objectif est de le maintenir à jour, au fur et à mesure des évolutions des produits et services digitaux ou de l'identité graphique. Les équipes travaillant sur ce design système cherchent à l'améliorer et à l'enrichir en permanence. Tout l'intérêt réside dans sa simplicité d'utilisation et sa robustesse.
Ce Design System est voué à s'enrichir au fil du temps afin d'être un outil utilisé par le plus grand nombre. Il est utile pour toutes les personnes qui travaillent sur des produits digitaux de l'écosystème Nouvelle-Aquitaine : collaborateurs de la région, agences digitales, designer, équipe de communication, etc.
Il contient des principes généraux des outils digitaux, les principes de design, la direction artistique et les notions d'accessibilité par exemple. Il liste les styles (fondations) de l'écosystème de la région : couleurs, typographies, pictogrammes. Et il liste la majorité des composants et modules principaux des interfaces.
La Région Nouvelle-Aquitaine met à jour ce design system afin de le rendre conforme avec le référentiel général d’amélioration de l’accessibilité (RGAA), version 4 et le référentiel Opquast.
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